Empathie & Compliance

Ein Seminar fir alle, welche die Formen- und Ausdruckssprache der
Physiognomik erlernen wollen, um ihre Patientinnen und Patienten, Gber die
angewandte Menschenkenntnis zu mehr Eigenverantwortung zu ermuntern.

Jeder Mensch steht mit seiner individuellen
Charakterkonstitution verbal, wie nonverbal in
permanenter Interaktion mit seiner Umgebung.
Im Berufsalltag regt Empathie dort leicht zum
Mittun an wo Sympathie verbindet. Wenn Sie
selbst ein dynamisches Organisationstalent
haben, werden Sie bei denjenigen Patienten,
die es gewohnt sind, nach klaren Strukturen zu
agieren offene Tiren einrennen.... mit wel-
chen Impulsen arbeiten Sie jedoch, wenn Sie
ein nicht aus der Ruhe zu bringendes ,6kono-
misches Naturell” vor sich haben2 Oder er-
tappen Sie sich ab und zu, dass Sie besonders

sensible Naturelle mit ihrem Schwung beina-
he, Uberfahren?

Im zweitdgigen Seminar zur ,physiognomi-
schen Menschenkenntnis” lernen Sie die unter-
schiedlichen Bedirfnisse der Naturelle betref-
fend Mobilitat, Pflege, Erndhrung und Zunei-
gung aus der physiognomischen Formenspra-
che lesen. Mimik, Gestik und Kérpersprache ist
lhnen ein Begriff. Hier erfahren Sie wie diese
Interaktion gesteuert wird und weshalb die
eindeutigen Signale zur Kommunikation und
zum Versténdnis auffordern. Je klarer Sie die
Tiefenstruktur lhrer Patientinnen und Patienten
wahrnehmen, umso leichter wird lhnen die
eindeutig verstdndliche Anweisung fallen und
umso lieber werden ihre Patientinnen und Pati-
enten damit Ubereinstimmen.

Inhalte des Seminars

Uber die Einfihrung in die physiognomische
Menschenkenntnis lernen Sie lhre subjektiv
gefarbte Einschatzung der Mitmenschen durch
ein objektives Wissen ersetzen. Dadurch, dass
Sie Uber lhre Patientinnen und Patienten, deren
Anlagen und die daraus resultierenden Bedirf-
nisse klarer lesen lernen, werden Sie Erstaunli-
ches Gber sich selbst erfahren.

Ziele des Seminars

= Sicherheit und Halt bei der Interaktion von
Mensch zu Mensch in einem ganzheitlichen
und umfassenden Zusammenhang

= Spannende Einblicke in die Anlagen und
Talente eines jeden Menschen und die
daraus resultierenden Bedirfnisse

= Foérdern der Eigenverantwortung lhrer Pati-
entinnen und Patienten

»  Optimieren der Kooperation > Complian-
ce

Methodische Hinweise

= Naturelllehre nach Carl Huter

» |Impulsreferate, Fallbeispiele

*  Praktische Anwendung an Teilnehmenden

= Praktische Ubungen an Beispielen aus dem
Berufsalltag

Seminarleitung
Rosi Zeller, Personlichkeitsberaterin, dipl. Psy-
chophysiognomin CHA

Seminardaten

Donnerstag & Freitag, 4. & 5. November
2010

ieweils von 8.30 — 16.30 Uhr

Seminarkosten
Fr. 420.--

Seminarort/Anmeldung
Seminar am Bethesda
Gellertstrasse 146

4052 Basel

Tel. 061 315 24 64 (Sekretariat)
seminar@bethesda.ch
www.bethesda.ch

Anmeldungen werden in der Reihenfolge des
Eingangs bericksichtigt. Die Teilnehmerzahl ist
auf 12 Personen beschrénkt.





